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e Im Beirat Walle

Unkomplizierte Biirgerbegehren schneller und effektiver
durch die Beiratsmitglieder zum Erfolqg fiihren!

Der Beirat Walle mége beschlieRen:

Der Beirat bittet seine Mitglieder einfache Birgerbegehren auf dem kurzen Dienstweg zu
klaren!

Begri‘mdung:

Oft kommt es vor, dass einzelne Beirats- und Fachausschussmitglieder wegen einfache
Burgerbehren angesprochen werden:

Beispiele: obsolete / defekte Verkehrs- und Hinweisschilder, defekte Einrichtungen auf
Spielplatzen, verstopfte Sinkkasten oder abgesackte Gehwegplatten.

Diese Sachverhalte wurden in der Vergangenheit nach gestellten Antragen in den Beiraten
abgearbeitet. Meistens wurden aufgrund von Beschliissen des Beirates bei den zustandigen
Stellen um Abhilfe nachgesucht. Dieser Prozess dauert in der Regel erheblich lidnger, als es
den jeweiligen Anliegen dienlich ist. Besonders, wenn von den gemeldeten Umstanden eine
Unfallgefahr ausgeht, sollte schnell méglichst die Bearbeitung erfolgreich umgesetzt werden.

Zudem ist die Entlastung fur den Beirat als Ganzes und auch die befassten Stellen enorm,
wenn kleine Birgerbegehren mit einem Telefonat oder einer E-Mail in kurzer Zeit abgeholfen

werden koénnen. Hierzu wiare es hilfreich, wenn den einzelnen Beirats- /



Fachausschussmitgliedern Telefon- und e-Mailverzeichnisse der zustandigen Stellen
vorliegen wiirden. Das ,Biirgertelefon* hat sich als wenig hilfreich erwiesen.

Fraktionen bzw. einzelne Beirats- / Fachausschussmitglieder, welche ihre unauffallige Arbeit
fur einzelne Menschen aus der Bevélkerung gewiirdigt wissen mochten, kénnen zu
gegebener Zeit Tatigkeitsberichte zu den Beiratsprotokollen einreichen.
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